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EINWILLIGUNGSERKLÄRUNG 

zur Verarbeitung personenbezogener Daten 

Eine Buchung ist ohne das Erheben, Speichern und Verarbeiten Ihrer persönlichen Daten 
nicht möglich. Dies geschieht entsprechend der jüngsten Rechtsvorschriften zu 
Datenschutz (EU-DSGVO 2018). Aus diesem Grund willigen Sie im eigenen Namen ein, 
dass die TOP TRAVEL REISEN Ges.m.b.H. als Reisebüro bzw. Reiseveranstalter 

ihre personenbezogenen Daten, insbesondere 
• Stammdaten (Name, Vorname, Adresse, Mail Adresse, Telefonnummer), 
• die Daten in Reisedokumenten (insbesondere Passnummer, Passdaten, 

Geburtsdatum, ausstellende Behörde, Laufzeit, biometrische Daten, nationaler 
Ursprung), 

• die Daten zu Zahlungsart und im Zusammenhang mit EC-Karten, Kreditkarten und 
Bankkarten, 

• Destinationen, Hotels, Aufenthaltsdauer, Kontaktpersonen, Konditionen, Special 
Services, Gesundheitsdaten, Vielfliegernummer, und 

• Gesundheitsdaten inklusive Medikation, z.B. im Zusammenhang mit Allergien und 
Erkrankungen aller Art, sowie Daten über besondere Bedürfnisse und zu Ehe/
Partnerschaft 

zu folgenden Zwecken verarbeitet: 
• Buchungen von Reisen, Flügen, Fremdenführern, Hotels, Gastronomie 
• Mietfahrzeugen, Transfers, Versicherungen, Events, Tickets, Touren 
• Gutscheinen einschließlich Kundenanlage 
• Verrechnung und deren Überprüfung (B2B, B2C, FIT) 

Weiters stimme ich der Übermittlung der Daten an 
• TOP TRAVEL REISEN Ges.m.b.H.  [Marketing, Buchhaltung] 
• Leistungsträger die zur Buchung notwendig sind 
• Emergency Hotline 
• Online-Buchungsplattformen 

und deren Erfüllungsgehilfen zu. 
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Alle Reisen und damit zusammenhängende Dienstleistungen, die Sie in der Zukunft bei 
der TOP TRAVEL REISEN Ges.m.b.H.  beauftragen, sollen möglichst effektiv und 
zeitsparend erfolgen. Damit Ihre besonderen Kundenwünsche fortgesetzt berücksichtigt 
werden können, müssen zum Zwecke der optimalen Betreuung 

• all Ihre in dieser Erklärung genannten Daten über die Dauer der 
Geschäftsbeziehung zur TOP TRAVEL REISEN Ges.m.b.H. hinaus und 

• maximal 3 Jahre über die längste, für die TOP TRAVEL REISEN Ges.m.b.H. 
geltende gesetzliche Aufbewahrungspflicht hinaus 

• gespeichert bleiben dürfen, 
• damit diese Daten im Fall einer neuen von Ihnen gewünschten Buchung 

verarbeitet und 
• im erforderlichen Ausmaß an Dritte übermittelt werden dürfen. 

Aufgrund von Buchungen im EU-Ausland ist eine Datenweitergabe unter bestimmten 
Umständen auch an Drittländer notwendig. Die TOP TRAVEL REISEN Ges.m.b.H. bezieht 
sich hier auf den Art 49,1b im EU-DSGVO Gesetz. 

Sie sind berechtigt, diese Einwilligung jederzeit ganz oder teilweise gegenüber der  
TOP TRAVEL REISEN Ges.m.b.H. zu widerrufen.  
Hierzu können Sie uns jederzeit via Mail (datenschutz@toptravel.at) kontaktieren.
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